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2 Rechtsschutzversicherung
&

Unternehmen

Kundeninformation

Die Dextra Rechtsschutz AG (Dextra) ist eine unabhangige Schweizer Rechtsschutzversicherung mit Sitz in Zirich. Sie
unterstitzt bei rechtlichen Fragen und schiitzt vor den finanziellen Risiken eines Rechtsstreits.

Dextra bietet Privatpersonen und Unternehmen Rechtsschutz mit Pakete | Flex

standardisierten Paketlésungen sowie Flexprodukten.

Mit der Produktevariante Flex kdénnen Sie lhren Rechtsschutz aus oo
verschiedenen Themenmodulen flexibel und passgenau nach lhren @ Unternehmen @@ =
Bedirfnissen zusammenstellen. Die einzelnen Module sind beliebig O,
kombinierbar. Uberdies haben Sie die Moglichkeit, die Module mit

zusatzlichen Leistungsoptionen wie Versicherungssumme, ortliche Geltung
oder Wartefrist weiter zu individualisieren. N\ J

Zusatzlich zu lhrem Unternehmen kénnen Sie sich auch als Privatperson zu Vorzugskonditionen versichern. Der
Versicherungsschutz umfasst den Privat- und Verkehrsrechtsschutz.

Folgende Module stehen zur Auswahl:

( . ] N\ [ )
O Modul Arbeiten O  Modul Betriebsalltag 0 Modul Cyber
Das Modul Arbeiten richtet sich an Das Modul Betriebsalltag richtet sich an Das Modul Cyber richtet sich an
Arbeitgeber. Unternehmen, die sich vor rechtlichen Unternehmen, die sich vor Gefahren im
Es bietet rechtliche Beratung und Beistand Risiken aus Vertrdgen und Versicherungen Internet absichern méchten.
bei Streitigkeiten mit Arbeitnehmern absichern machten. Es bietet rechtliche Beratung und Beistand
sowie mit paritatischen Berufs- Es bietet rechtliche Beratung und Bei- bei Streitigkeiten aus Kreditkarten- und
kommissionen. stand bei Streitigkeiten aus Vertragen mit |dentitdtsmissbrauch sowie Datenschutz-
Kunden, Lieferanten und Dienstleistern und Personlichkeitsverletzungen.
sowie mit Versicherungen.
Wihlbar: Ortliche Geltung, Wihlbar: Ortliche Geltung, Wihlbar: Ortliche Geltung,
\_ Versicherungssumme, Wartefrist PR Versicherungssumme, Wartefrist ) U Versicherungssumme, Wartefrist )
( i . N ( iees
O Modul Immobilien | Modul Mieten O Modul Mobilitat
Das Modul Immobilien richtet sich an Das Modul Mieten richtet sich an Mieter Das Modul Mobilitt richtet sich an
Eigentlimer (inkl. Stockwerkeigentiimer) und Pachter von betrieblich genutzten Benutzer von betrieblich genutzten
und Vermieter von betrieblich genutzten Immobilien in der Schweiz. Fahrzeugen, Schiffen und Flugzeugen.
Immobilien in der Schweiz. Es bietet rechtliche Beratung und Beistand Es bietet rechtliche Beratung und Beistand
Es bietet rechtliche Beratung und Beistand bei Streitigkeiten mit Vermietern und bei Streitigkeiten rund um Fahrzeuge,
bei Streitigkeiten aus Vertragen rund ums Nachbarn. Schiffe und Flugzeuge sowie bei
Bauen, beim Kauf und Verkauf von Verkehrsdelikten.
Immobilien, bei Streitigkeiten mit Nach-
barn sowie mit Mietern und Péachtern.
Wahlbar: Versicherungssumme, Wahlbar: Versicherungssumme, Wihlbar: Ortliche Geltung,
\_ Wartefrist J U Wartefrist J U Versicherungssumme, Wartefrist )
4 . N [
00 Modul Wettbewerb L Modul All-Risk 0 Rechtsschutz
Das Modul Wettbewerb richtet sich an Das Modul All-Risk richtet sich an Unter- fir Prlvatpersonen
Unternehmen, die ihr geistiges Eigentum nehmen, die sich in allen Rechtsfragen
schiitzen méchten. absichern méchten. Die Rechtsschutzversicherung flr Privat-
bi htlich d Beistand bi I personen richtet sich an Gesellschafter,
Es. S|ete.t.relz: .t iche BT\:Iatukng urE) B@stan Es P:etet Efsratung?n zua e; . Selbstandigerwerbende, Geschiftslei-
Uﬁlq kt)reltlgP eiten ausd Kar e|r|1—, heS|gn—, Vec tsgel ;ﬁc‘:n' pravgnﬂve ru"ung vot? . tungs- und Verwaltungsratsmitglieder, die
eber, Patent- und Kartellrecht. ertrggssc} riften sowie nterstlizung bei sich auch als Privatperson schiltzen
Streitigkeiten, die nicht bereits durch Sch
. . mochten.
andere Module versichert sind. i ) )
Es bietet rechtliche Beratung und Beistand
- ” in den Bereichen Privat- und
Wahlbar: Ortliche Geltung, Wahlbar: Ortliche Geltung, Verkehrsrechtsschutz.
\ Versicherungssumme, Wartefrist YN Versicherungssumme, Wartefrist J U )

Bei den genannten Versicherungen handelt es sich um eine Schadenversicherung.
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2 Rechtsschutzversicherung
VA

Unternehmen

Allgemeine Versicherungsbedingungen (AVB)
Unternehmen Flex

Aus Griinden der Lesbarkeit wird im folgenden Text die grammatikalisch maskuline Form verwendet, es sind aber
ausdriicklich alle Geschlechter gemeint.

A Versicherte Unternehmen und Personen
A1 Wer ist versichert?

Versichert sind alle Standorte des Versicherungsnehmers in der Schweiz sowie die in der Police aufgefiihrten
mitversicherten Unternehmen mit Sitz in der Schweiz in Austibung der betrieblichen Tatigkeit. Versichert sind zudem die
fir den Versicherungsnehmer bzw. mitversicherten Unternehmen titigen Personen in Ausiibung ihrer beruflichen
Tatigkeit, mit folgenden Prézisierungen:

a. In allen Modulen: als Gesellschafter, Selbstandigerwerbende, Geschaftsleitungs-, Verwaltungsrats- und
Vorstandsmitglieder, Stiftungsréte und Vereinsvorstande.

b. In allen Modulen: als Arbeitnehmer, freie Mitarbeiter, angeliehenes Personal sowie mitarbeitende
Familienangehdrige.

c. Modul Immobilien: als Eigentimer (inkl. Stockwerkeigentiimer) sowie als Vermieter / Verpéchter von betrieblichen
Immobilien in der Schweiz.

d. Modul Mieten: als Mieter / Pachter von betrieblichen Immobilien in der Schweiz.

e. Modul Mobilitat: als Lenker, Halter, Eigentlimer, Mitfahrer, Mieter oder Leasingnehmer von betrieblich genutzten
Fahrzeugen, Schiffen und Flugzeugen (bis 5.7 Tonnen Abfluggewicht - MTOW) sowie als Lenker oder Mitfahrer
von Privat- und Kundenfahrzeugen auf einer Berufsfahrt (Probe-, Ablieferungs- oder Uberfiihrungsfahrten).

B Ortliche und zeitliche Geltung
B1 Wo sind Sie versichert?

Die ortliche Deckung héngt davon ab, welche Module und Leistungsoptionen (Schweiz, Europa, Welt) gewahlt wurden.
Der gewahlte &rtliche Geltungsbereich ist in der Police festgehalten.

~ A\
Ortliche Geltung
Schweiz Die Versicherung gilt fur die Schweiz.
Die Module Immobilien und Mieten sind auf die Schweiz beschrankt.
Europa Die Versicherung gilt fiir Mitgliedstaaten der Europaischen Union (EU) und flir Staaten der
P Européischen Freihandelsassoziation (EFTA), sofern nichts anderes vermerkt ist.
\Welt Die Versicherung gilt weltweit, sofern nichts anderes vermerkt ist. )

B2 Wann sind Sie versichert?

a. Versicherungsschutz besteht, wenn das auslésende Ereignis und der Bedarf nach Rechtsschutz wahrend der
Vertragsdauer, nach Ablauf der Wartefrist, eingetreten ist und der Fall in diesem Zeitraum gemeldet wird. Als
auslosendes Ereignis gilt der Zeitpunkt der erstmaligen angeblichen oder tatsachlichen Rechts- oder
Vertragsverletzung, mit folgenden Prézisierungen:
¢ Inkassorechtsschutz: Zeitpunkt des Zahlungsverzugs.

« Offentliches Bau- und Planungsrecht: Zeitpunkt der Eingabe des Baugesuchs.
* Steuerrecht: Zeitpunkt der Einreichung der Steuererklarung bzw. Deklaration.

» Versicherungsrecht: Zeitpunkt, der den Leistungsanspruch begriindet (z.B. Unfallereignis, Krankheit,
Mutterschaft).
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2 Rechtsschutzversicherung
VA

Unternehmen

b. Die Wartefrist hangt davon ab, welche Leistungsoptionen (0, 30, 60 Tage) gewahlt wurden. Die gewahlite
Wiartefrist ist in der Police festgehalten. Sie entfallt im Straf- und Schadenersatzrecht, bei Administrativverfahren
sowie beim Vorliegen einer Vorversicherung desselben Risikos und zeitlich nahtlosem Versicherungswechsel.

C Versicherungssumme und Leistungen

C1 Wie hoch ist die Versicherungssumme?

Die maximale Versicherungssumme hangt davon ab, welche Module und Leistungsoptionen gewahlt wurden.
Die gewahlten Versicherungssummen sind in der Police festgehalten.

Versicherungssumme
Schweiz wahloar
Europa max. 500000
Welt max. 250'000

Die Versicherungssumme steht pro Ereignis, Modul und Versicherungsjahr nur einmal zur Verfligung.

C2 Was ist versichert?
Dextra Ubernimmt im Rahmen der Versicherungsdeckung und -summe folgende Leistungen:

a. Bearbeitung des Rechtsfalls durch Anwélte und Juristen von Dextra. Interne Leistungen werden mit CHF 180
pro Stunde an die Versicherungssumme angerechnet.

o

Kosten fir notwendige, ortstibliche Anwaltshonorare.

Gerichts- und sonstige Verfahrenskosten, inkl. notwendige Ubersetzungskosten.
Parteientschadigungen an die Gegenpartei.

Kosten fiir notwendige Gutachten, Expertisen und Analysen.

Schiedsgerichts- und Mediationskosten.

Inkassokosten bis zum Vorliegen eines Pfandungsverlustscheins oder bis zur Konkursandrohung.

@ "o oo

Gesuch um Nichtbekanntgabe eines Eintrags im Schweizer Betreibungsregister, der fir Dritte einsehbar ist.

Notwendige Reisekosten fiir Vorladungen ausserhalb des Wohnsitzkantons.

j- Vorschuss von Strafkautionen zur Vermeidung von Untersuchungshaft.
k. Schreibgebihren und Verwaltungskosten fir einen Strafbefehl oder Administrativmassnahmen.
I.  Ausgewiesener Verdienstausfall bei Vorladungen.

m. Vorschussweise Ubernahme der Kosten eines Anwalts der ersten Stunde bis CHF 5'000. Bei Verurteilung
wegen eines Vorsatzdelikts oder bei Einstellung infolge eines Vergleichs ist der Vorschuss zuriickzuzahlen.

n. Die den versicherten Personen zugesprochenen Parteientschadigungen gehen an Dextra.
o. Dextra kann sich durch Auskauf des Streitwerts unter Berlicksichtigung des Prozess- und Inkassorisikos
vollstandig von der Leistungspflicht befreien.

Dextra verzichtet auf das ihr gesetzlich zustehende Recht auf Leistungskiirzung bei Grobfahrlassigkeit.

C3 Welche Leistungen sind nicht versichert?
Nicht Gbernommen werden:
a. Finanzielle Leistungen mit Strafcharakter.
b. Schadenersatz und Kosten, die zu Lasten eines anderen Versicherers oder eines Dritten gehen.

c. Erfolgshonorare an Anwaélte.

C4 Wie unterstiitzt Sie die telefonische Rechtsauskunft (JUSupport)?

Die Anwilte und Juristen von Dextra erbringen rechtliche Beratung zu juristischen Fragen. Uberdies erteilt der
JUSupport auch Rechtsauskiinfte in nicht versicherten Rechtsgebieten, jedoch ohne Anerkennung einer Rechtspflicht.
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Unternehmen

D Module

Die versicherten Rechtsgebiete hdngen davon ab, welche Module (Arbeiten, Betriebsalltag, Cyber, Immobilien, Mieten,
Mobilitat, Wettbewerb, All-Risk) gewahlt wurden. Die gewédhlten Module sind in der Police festgehalten.

D1 Arbeiten
Im Modul Arbeiten sind folgende Rechtsgebiete abgedeckt:
Rechtsgebiete )
1 A redhn Streitigkeiten mit Arbeitnehmern aus privat oder &ffentlich-rechtlichen
’ Anstellungsverhéltnissen sowie Streitigkeiten mit paritatischen Berufskommissionen.
2 Entsendegesetz Streitigkeiten mit Behdrden sowie mit paritdtischen Berufskommissionen im
’ 9 Zusammenhang mit dem Entsendegesetz.
Leistungsoptionen
Versicherungssumme (CHF) wahlbar: 300'000, 600'000, 1'300'000
kC")rtliche Geltung wahlbar: Schweiz, Europa, Welt J
D2 Betriebsalltag
Im Modul Betriebsalltag sind folgende Rechtsgebiete abgedeckt:
~

Rechtsgebiete

Streitigkeiten bei Verfahren tber den Entzug, die Einschréankung oder Nichterneuerung von
1. Bewilligungen Konzessionen, Betriebs- oder Berufsaustibungsbewilligungen sowie von Arbeits-,
Kurzarbeits- oder Aufenthaltsbewilligungen.

2. Eigentums- und Streitigkeiten tber das Eigentum, den Besitz und andere dingliche Rechte.

Sachenrecht an beweglichen Das Eigentum an Fahrzeugen, Schiffen und Flugzeugen ist durch das Modul Mobilitat, das Eigentum an
Immobilien durch das Modul Immobilien versichert.

Sachen und Tieren
Inkasso von nicht periodischen sowie nicht medizinischen Forderungen aus Vertrdgen mit
Kunden mit Sitz / Wohnsitz in der Schweiz bis zum Vorliegen eines Pfandungsverlustscheins
oder bis zur Konkursandrohung.

Die Zustellung der ersten Mahnung obliegt dem versicherten Unternehmen.

3. Inkassorechtsschutz

4. Medizinische Streitigkeiten mit Schweizer Sozialversicherungen tber die Angemessenheit
(Wirtschaftlichkeit und Qualitat) der erbrachten medizinischen Leistungen sowie

Leistungserbringer e . . ) . . 4 .
9 9 Streitigkeiten aus bestehenden Tarifvertragen mit Schweizer Sozialversicherungen iber

(TARMED) medizinische Leistungen.
Vertragliche Streitigkeiten im Zusammenhang mit Geschéftsreisen.
5. Reiserecht Vertrdge im Zusammenhang mit Fahrzeugen, Schiffen und Flugzeugen sind durch das Modul Mobilitat
versichert.
Geltendmachung von ausservertraglichen Haftpflichtanspriichen als Geschédigter.
6. Schadenersatzrecht und Unterstiitzung bei der Einreichung einer Strafanzeige oder eines Opferhilfegesuchs.
Genugtuung Schadenersatzanspriiche im Zusammenhang mit Verkehrsunfallen mit Fahrzeugen, Schiffen und

Flugzeugen sind durch das Modul Mobilitat versichert.

Verteidigung bei Fahrlassigkeitsdelikten.

7. Strafrecht Verfahren im Zusammenhang mit Verkehrsdelikten mit Fahrzeugen, Schiffen und Flugzeugen sind durch
das Modul Mobilitat versichert.

Streitigkeiten mit Privat- und Schweizer Sozialversicherungen, inklusive Pensions-,

8. Versicherungsrecht Arbeitslosen- und Krankenkassen.

Die Versicherung von Fahrzeugen, Schiffen und Flugzeugen ist durch das Modul Mobilitét,
Gebaudeversicherungen durch das Modul Immobilien versichert.
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9. Vertragsrecht

Versicherungssumme (CHF)

\Ortliche Geltung

Rechtsgebiete Modul Betriebsalltag (fortgef.)

Streitigkeiten aus anderen, nicht genannten und nicht in anderen Modulen aufgefihrten
Vertragen mit Kunden, Lieferanten und Dienstleistern.

Arbeitsvertrage sind durch das Modul Arbeiten, Mietvertrage durch das Modul Mieten, Vertrage im
Zusammenhang mit Fahrzeugen, Schiffen und Flugzeugen durch das Modul Mobilitat, Vertrdge im
Zusammenhang mit Bau und Immobilien durch das Modul Immobilien versichert.

Leistungsoptionen

wahlbar: 150'000, 300'000, 600'000

wahlbar: Schweiz, Europa, Welt

J
D3 Cyber
Im Modul Cyber sind folgende Rechtsgebiete abgedeckt:
q 2
Rechtsgebiete
1.D hut h Streitigkeiten aus Verletzung des Schweizer Datenschutzgesetzes und der
atenschutzrecht Datenschutzgrundverordnung der EU (DSGVO).
Geltendmachung von Schadenersatz- und Genugtuungsanspriichen, Geltendmachung des
Rechts auf Gegendarstellung, Léschungs- oder Anderungsantrige sowie Unterstiitzung bei
der Einreichung einer Strafanzeige bei Personlichkeitsverletzungen (lible Nachrede,
2. Internetrecht Verleumdung, Beschimpfung) im Internet (Cyber-Mobbing).
Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen sowie Unterstiitzung bei der Einreichung
einer Strafanzeige bei Kreditkarten- (Skimming) oder Identitdtsmissbrauch (Phishing,
Hacking).
Leistungsoptionen
Versicherungssumme (CHF) wahlbar: 300'000, 600'000, 1'300'000
\értliche Geltung wahlbar: Schweiz, Europa, Welt )
D4 Immobilien
Im Modul Immobilien sind folgende Rechtsgebiete abgedeckt:
~

1. Bauherrenrechtsschutz

2. Eigentums- und
Sachenrecht an Immobilien

3. Enteignungsrecht

4. Kauf und Verkauf von
Immobilien

5. Nachbarrecht

6. Offentliches Bau- und
Planungsrecht

7. Steuerrecht

8. Stockwerkeigentumsrecht

Rechtsgebiete

Vertragliche Streitigkeiten im Zusammenhang mit einem Bauvorhaben des versicherten
Unternehmens.

Streitigkeiten im Zusammenhang mit im Grundbuch eingetragenen Dienstbarkeiten und
Grundlasten sowie Grenzstreitigkeiten.

Streitigkeiten im Zusammenhang mit Enteignungen von Grundstticken.

Streitigkeiten aus Kauf und Verkauf von Immobilien.

Zivilrechtliche Streitigkeiten aus Nachbarrecht.

Streitigkeiten aus 6ffentlichem Baurecht im Zusammenhang mit dem Bauvorhaben einer
betrieblich genutzten Immobilie des versicherten Unternehmens sowie dem Bauvorhaben
eines direkt angrenzenden Nachbarn.

Streitigkeiten im Zusammenhang mit der Steuerveranlagung durch eine Schweizer
Steuerbehorde betreffend Grundstlickgewinn-, Handénderungs- und Liegenschaftssteuern
sowie Einkommens- und Vermégenssteuern im Zusammenhang mit Immobilien.

Streitigkeiten unter Stockwerkeigentimern und mit der Verwaltung.
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