[Vor- und Nachname Käufer]
[Strasse] [Hausnummer]
[Adresszusatz]
[PLZ] [Ort]

Einschreiben
[Vor- und Nachname Verkäufer]
[Strasse] [Hausnummer]
[Adresszusatz]
[PLZ] [Ort]

[Ort], [Datum]

Mängelrüge [Bezeichnung Fahrzeug, Marke, Modell]

Sehr geehrte Damen und Herren, sehr geehrte/r Frau/Herr [Name Verkäufer]
Am [Datum] haben wir bei Ihnen [Bezeichnung Fahrzeug] des obgenannten Typs gekauft, welches wir am [Datum] übernommen haben. Der Kaufvertrag liegt diesem Schreiben bei.
Ich/unser Garagist habe/hat am genannten Fahrzeug bis heute folgende Mängel festgestellt:
· [Mangel 1; Beschreibung Mangel]
· [Mangel 2; Beschreibung Mangel]
[Zusatz, sofern bereits unzureichende Reparaturversuche stattgefunden haben]
Das Fahrzeug wurde inzwischen zum [Anzahl Male] Mal in Ihre Garage gebracht. Die Mängel [Mängel stichwortartig umschreiben] konnten bis heute nicht behoben werden. Liegt ein Fall der Gewährleistung wegen Mängel der Sache vor, so hat der Käufer die Wahl, den Kauf rückgängig zu machen (Wandelung) oder Ersatz des Minderwertes der Sache zu fordern (Preisminderung).
Angesichts der oben beschriebenen, gravierenden Mängel verlangen wir die Rückabwicklung des Kaufvertrags (Wandlung). Wir werden Ihnen das mangelhafte Fahrzeug in den nächsten Tagen zurückbringen und fordern Sie auf, uns innert 5 Tagen nach Rückerhalt des Fahrzeugs den bezahlten Kaufpreis von CHF [Kaufpreis] auf unser nachfolgendes Konto zu überweisen:

Kontoinhaber/in:	[Vorname] [Name]
IBAN:	[IBAN]
Bank:	[Name Bank]
Adresse:	[Adresse Bank]

Zwecks Koordination des konkreten Zeitpunkts der Fahrzeugrückgabe bitten wir um Kontaktaufnahme innerhalb von 5 Tagen seit Erhalt dieses Schreibens. Für den Fall einer nicht kooperativen Umsetzung der Wandlung müssen wir uns die Einleitung rechtlicher Schritte leider vorbehalten.
Für Ihre Bemühungen bedanke ich mich bestens.
Freundliche Grüsse
[Unterschrift]
[Ihr Vor- und Nachname]

Beilage: [erwähnt]


	Hinweise zur Nutzung dieser Mustervorlage

	
Hinweis zur 
Nutzung
	
Um diese Vorlage zu verwenden, gehen Sie bitte wie folgt vor: 
Füllen Sie in der Vorlage die erforderlichen Informationen aus.
Tragen Sie im Briefkopf die in grauer Schrift dargestellten Kontaktangaben des Absenders und Empfängers sowie Ort und Datum ein.
Im Vorlagentext gilt: Grau markierte Textstellen sind individuell anzupassen, blaue Hinweise müssen gelöscht werden.
1. Prüfen Sie auch den Inhalt der Vorlage und nehmen Sie gegebenenfalls notwendige Anpassungen am Text vor. 
2. Speichern Sie das Dokument und fügen Sie eine digitale Signatur hinzu oder drucken Sie es aus und unterschreiben es händisch. 
3. Vergessen Sie nicht, erforderliche bzw. im Vorlagentext erwähnte Kopien und Belege beizulegen. 
4. Anschliessend versenden Sie die Unterlagen entweder digital oder per Post - falls erforderlich, per Einschreiben oder A-Post Plus.

	
Rechtlicher 
Hinweis
	
Diese Vorlage ist Eigentum der Dextra Rechtsschutz AG. Eine Vervielfältigung, Verbreitung oder sonstige Nutzung über den bestimmungsgemässen Gebrauch hinaus ist ohne vorherige schriftliche Zustimmung nicht gestattet.
Beachten Sie bitte den Disclaimer mit Hinweisen zu unseren Musterdokumenten.

	
Dextra
Rechtsschutz
	
Sind Sie noch nicht bei uns versichert? Dann rufen Sie uns an unter +41 44 296 60 60 oder besuchen Sie uns auf dextra.ch.
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